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RESUMO

Este estudo teve como objetivo identificar os estilos de aprendizagem dos alunos do
curso de administracdo do Centro Universitario FECAP, por meio da aplicacdo de um
questionario que utilizou como base o Learning Style Inventory - LSI de Kolb, a amostra foi
composta por 194 estudantes distribuidos nos 8 semestres do curso. Os resultados
demonstraram que os alunos se encontram entre o estilo Convergente (41%) caracterizado por
individuos essencialmente pragmaticos e Acomodador (37%) reconhecido pela inclinacdo a
aprendizagem prética e experiéncia coletiva. De forma geral, o perfil identificado retrata as

caracteristicas do administrador.

Palavras-chave: Estilos de aprendizagem, Administracdo, Kolb.

ABSTRACT

This study was to identify the learning styles of students from the administration
course of the FECAP, through the application of a questionnaire based on the Kolb Learning
Style Inventory - LSI, the sample was composed of 194 students distributed in 8 semesters of
the course. The results showed that the students are between the Convergent style (41%)
characterized by essentially pragmatic individuals and Accommodator (37%) recognized by
the inclination to practical learning and collective experience. In general, the profile identified

portrays the characteristics of the administrator.

Keywords: Learning styles, Administration, Kolb.
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1 INTRODUCAO

O aprendizado para cada individuo acontece de maneira diferente (FRY; KOLB,
1979). Assumindo esta premissa, torna-se relevante para o professor reconhecer o estilo de

cada aluno e assim compreender melhor sua turma de alunos.

O modelo de aprendizagem experimental de Kolb (1984) fornece estrutura para analisar uma
parte mais ampla das atividades realizadas em sala de aula. Sua teoria divide os individuos em
quatro grupos: divergentes, assimiladores, convergentes e acomodadores, caracterizados por
seus estilos de aprendizagem, logo, cada um dos grupos apresenta caracteristicas Unicas sobre
0s métodos que facilitam a assimilacéo da informacao.

De um lado professores representam seu papel com um método homogéneo de ensino e que,
mesmo com suas caracteristicas pessoais, desprezam as diferentes formas de aprender,
reproduzindo convencionalmente o modelo de aprendizagem bancéria. (FREIRE, 1974). De
outro lado, cenério que exige atengdo, os alunos formam grupos heterogéneos, com diferentes
estilos de aprendizagem. Com foco em melhor assimilacdo de conceitos e aproveitamento,
identificar os estilos de aprendizagem de cada grupo para a elaboracdo adequada de ensino
eficiente, pode evitar divergéncias no desempenho daqueles ensinados da forma que tem mais

aptiddo e dos ensinados sob uma metodologia cuja identificagdo é menor (LIMA, 2007).

Ao se deparar com a variedade de formas de aprendizagem é imprescindivel atender as
individualidades no contexto da sociedade. Claxton e Murrell (1987) recomendam que
professores busquem compreender as necessidades pessoais dos alunos, bem como suas

formas diferentes de aprender, e as apliqguem em salas de aula.

O mapeamento de estilos de aprendizagem pode ter reflexos educacionais na condugdo do
processo de ensino-aprendizagem tanto para alunos quanto para professores. Para 0s
estudantes, um maior entendimento sobre estilos de aprendizagem pode favorecer o
autoconhecimento, de forma a instruir os processos de tomada de decisdo sobre o curso, 0s

métodos de estudo a serem adotados ou as estratégias mais adequadas (STERNBERG, 1997).

No mundo existem diversas pesquisas relacionadas aos estilos de aprendizagem de Kolb,
porém como afirma Cerqueira (2000), ndo existem pesquisas relevantes para todas as areas do

conhecimento no Brasil, comparativamente a area da saude produz mais que as demais e
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ainda segundo Cerqueira, e a literatura visitada, ndo ha evidéncias conclusivas sobre

influéncias do estilo de aprendizagem resultando em desempenho no curso de administragéo.

Foram identificados estudos semelhantes como o de Valente, Abib e Kusnik (2007) no curso
de graduacao de ciéncias contabeis da Universidade do Estado do Parana e Souza e Lima et al

(2013) no curso de administracdo da Universidade Federal do Alagoas.

Diante deste contexto, o objetivo geral deste trabalho é identificar os estilos de aprendizagem
dos alunos do curso de administracdo do Centro Universitario FECAP. Tendo como questdo
de pesquisa: Existe algum estilo predominante de aprendizagem dos alunos do Centro
Universitario FECAP?

Pretende-se explorar os estilos de aprendizagem de alunos do curso de administracdo da
FECAP — Fundacdo Escola de Comércio Alvares Penteado, com o intuito de identificar se
existe predominancia, permitindo assim que o corpo docente, conhecendo melhor as
caracteristicas do corpo discente, possa preparar modelos de aula que estimulem uma melhor
experiéncia de aprendizagem, relacionando o estilo dos alunos aos modelos de aula dos

professores.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 APRENDIZAGEM

Segundo Diaz (2011) o interesse em compartilhar ideias e informacdes é inerente ao
homem. Desde as primeiras produc@es rupestres até os tempos modernos existem indmeros
relatos de teorias e técnicas de aprendizagem. A partir da idade moderna, os estudos sobre a
aprendizagem passaram a se apoiar em descobertas no campo médico e bioldgico e s6 entdo
foram desenvolvidas as trés maiores teorias da aprendizagem (SIEMENS, 2005):

behaviorismo, cognitivismo e construtivismo.

A visdo behaviorista sobre a educacdo, considera-se somente a interacdo aluno/professor, sem
considerar contextos genético, social ou psicologico influenciando na aprendizagem
(GIUSTA, 1985). Moreira (1999) apresenta o Cognitivismo como criado
contemporaneamente ao behaviorismo, abordando justamente os aspectos ignorados por essa
teoria, ou seja, a cognicdo (processos mentais que influenciam a aprendizagem) como a

linguagem, o pensamento, a percepgéo, a racionalidade e a memoria.
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O Construtivismo segue a linha tedrica do cognitivismo. Teoria desenvolvida por Piaget e
Vigotski no inicio do século XX, afirma que o saber é edificado, todo ser humano é um plano
a ser construido. Para os construtivistas, o individuo e o objeto (ambiente) interagem e se
modificam mutuamente e assim se constréi o conhecimento. O aprendizado nesta teoria séo
estruturas de assimilacdo que evoluem e se tornam mais interligadas com a interagdo social e
experiéncias do individuo, assim aprender € uma interacdo ativa que engloba criatividade e
raciocinio, o individuo sob essa visdo é transformado tanto pela aprendizagem formal quanto
informal. (ARGENTO, 2013).

O Quadro 1 apresenta as caracteristicas dos quatro diferentes modos de aprendizagem:

Quadro 1 — Caracteristicas dos modos de aprendizagem

Modos de Aprendizagem Principais Caracteristicas

Experiéncia Concreta (EC) e Aprendizagem relacionada as situagdes praticas.
e Analogia & momentos correntes.
e Troca de informag6es com outros individuos.

Observagdo Reflexiva (OR) e Aprendizagem relacionada a observagéo de situagdes.
o Reflexdo do objeto de estudo sob varios angulos.
e Correlacao de informagdes com fatos do cotidiano.

Conceptualizacéo Abstrata (CA) |e  Aprendizagem relacionada a producéo de conceitos.
e Anélise da realidade.
e Criacdo de hipoteses sob a perspectiva l6gica.

Experimentacdo Ativa (EA) e Aprendizagem relacionada & execu¢do de conhecimentos.
e Experimentacdo de conhecimentos obtidos através de reflexdes.
e Resolucdo de problemas e rapida tomada de decisdes.

Fonte: Kolb (1984).

Relacionando-se diretamente com a teoria do construtivismo, onde cada individuo, de acordo
com suas tendéncias genéticas e contexto sdécio educacional, desenvolve um estilo de

aprendizagem predominante dentre os apontados no Quadro 1.

2.2 ESTILOS DE APRENDIZAGEM DE KOLB

Kolb iniciou seus estudos sobre estilos de aprendizagem em 1971, em seus resultados
percebe que alunos universitarios sdo exigidos e submetidos a constantes mudancas e
necessitam se adaptar ao mundo em que vivem, passando por fracassos e éxitos e adaptando

por conta propria o contetdo académico a realidade. (CERQUEIRA, 2000)

A Teoria da Aprendizagem Experiencial de Kolb define que "o processo pelo qual o
conhecimento € criado acontece por meio da transformacéo da experiéncia. O conhecimento

resulta da combinacg&o de se obter e transformar a experiéncia”" (KOLB, 1984).
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Cerqueira (2000) afirma que Kolb iniciou os estudos sobre estilos de aprendizagem em 1971 e
desenvolveu uma uma linha de estudo que percebe que os alunos universitarios sdo totalmente
exigidos a uma constante mudanca e adaptacdo ao mundo que vive, tendo que se transformar

ao passar por éxitos e fracassos.

A Figura 1 coloca o processo de aprendizado totalmente ligado ao entendimento da
aprendizagem individual e modos de aprendizagem. Além disso, h4 uma separacdo entre
continuum de percepc¢do, experimentar e pensar, e continuum de processamento, observar e

fazer.

Experiéncia
-oncreta
AENIDRA0

Experime

P i g XY A

ACOMODADOR DIVERGENTE
Expevimenca ¢ Faz ] Erperimuents ¢ Observe
EAEA ECOR

A

Experimentacio Processamen- to Continuo Observacio
- ' e e Reflexiva

Como no: realt-
socialiunchi Obzervands -

Percepcio Continua

CONVERGENTE ASSIMILADOR

Pensa ¢ Faz Pense ¢ Observe
‘ CAEA CAOR

Conceptualizacao
Abstrata

Figura 1. Diagrama explicativo do processo de aprendizagem e dos estilos de aprendizagem
Fonte: Adaptade de Chapman (2005).
Para Cerqueira (2000), para melhor identificar o nivel de desenvolvido de um individuo
solicita-se que hierarquizem as quatro op¢fes de maneira a ser organizada em forma
crescente, do mais importante para 0 menos importante, segundo a maior ou menor
identificacdo pessoal. As opcdes sdo: Experiéncia Concreta (EC), Observacdo Reflexiva
(OR), Conceptualizagdo Abstrata (CA) e Experimentacdo Ativa (EA). A partir dessas opgoes
subtraem-se os resultados encontrados dois a dois, (CA e EC) e (EA-OR), possibilitando
assim identificar o estilo de aprendizagem predominante no individuo. As definigdes para 0s

estilos apresentados na imagem sdo Acomodador, Divergente, Convergente e Assimilador.
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2.2.1 ACOMODADOR (EA-EC)

Situado no quadrante superior esquerdo da Figura 1, Kolb (1984) afirma que
Acomodadoras estdo com frequéncia inseridas no quadro de funcionarios das organizacdes:
bancéarios, gerentes, administradores, vendedores etc. Cerqueira (2000) completa que o
individuo que detém esse perfil possui duas preferéncias de aprendizagem baseadas na
experimentacao ativa e na experiéncia concreta, ou seja, tendem a priorizar seus sentimentos

em suas tomadas de decisao.

2.2.2 DIVERGENTE (EC-OR)

Situado no quadrante superior direito da Figura 1, segundo Kolb (1999, p. 5) as
pessoas com o estulo “Divergente’ tendem a “afastar-se das solugdes convencionais, e optar
por possibilidades alternativas”, preferindo discussdes, producdo de ideias e trabalhos em
grupo. O autor ainda indica que pessoas “Divergentes” trabalham como orientadores,

consultores, terapeutas, musicos, atores, etc (KOLB, 1984).

2.2.3 ASSIMILADOR (OR-CA)

Situado no quadrante inferior direito da Figura 1, esse estilo destaca-se por seu
raciocinio indutivo e habilidade por criar modelos abstratos, priorizando sempre a teoria
(KOLB, 1999, p. 5). O autor completa que individuos assimiladores sdo advogados,

professores, bibliotecarios, matematicos (KOLB, 1984).

2.2.4 CONVERGENTE (CA-EA)

Situado no quadrante inferior esquerdo na Figura 1, Cerqueira (2000) afirma que esse
os indevidos com este estilo definem bem os problemas e as decisdes em que existe uma
solucdo correta. Ou seja, tendem a procurar atividades praticas ou técnicas que possibilidade a
aplicacdo a teoria previamente aprendida. Kolb (1984) indica ainda que individuos

convergentes sdo economistas, economistas, profissionais de tecnologia da informagao.
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2.4 LEARNING STYLE INVENTORY LSI

LSl ou Learning Style Inventory (Inventario de Estilos de aprendizagem) é o
questionario aplicado aos individuos do qual se deseja saber o estilo. O inventario foi criado
para cumprir principalmente dois objetivos: o primeiro é aumentar a compreensdo que 0
individuo tem de si e de seu processo de aprendizagem. Aumentando a consciéncia do
individuo sobre como ele aprende, espera-se que ele assuma o controle meta-cognitivo sobre
0 processo; e 0 segundo objetivo é o de proporcionar a academia uma ferramenta de pesquisa

e para trabalhar sobre a teoria da aprendizagem experiencial (KOLB; KOLB, 2005).

O inventério tem auxiliado também, a partir do momento em que seus resultados s&o
analisados, identificar as caracteristicas de turmas, permitindo que professores adequem suas

disciplinas a uma melhor experiéncia para os estudantes (SOCARRAS et al, 2014).

Cinco versbes do formulario foram criadas ao longo dos ultimos 35 anos (KOLB; KOLB,
2005), a versdo 1, original, foi desenvolvida em 1969, mas suas baixas confiabilidades devido
a seus coeficientes levaram a uma revisdo em 1985. Em 1985 entdo, foi langada a verséo 2.
Embora a confiabilidade e a utilizacdo do questionario tenham aumentado, ainda era baixa e o
inventario passou por nova revisdo. A versdo 2, ap6s alguns testes de coeficientes, passou por

uma nova revisdo e foi langada a verséo 2.a, com algumas revisdes, em 1993.

Ainda segundo Kolb e Kolb (2005), para aumentar ainda mais ndo so a confiabilidade da
ferramenta, mas também a experiéncia de quem a utilizava, em 1999 foi divulgada a versao 3.
Essa versdo trazia as perguntas randomizadas, um formulario mais visual e organizado e
novas informacdes sobre caracteristicas de carreiras, trabalho em grupo, comunicacao,
gerenciamento de conflitos e desenvolvimento foram adicionadas. A versédo 3.1, de 2005,
altera somente a pontuacdo do folheto e regras gréaficas para conversao dos resultados obtidos

com o questionario, incluindo assim novas normas e amostras maiores, mais representativas.

O inventario é composto por 12 questfes de resposta obrigatoria por escala de identificacao.
Para cada pergunta, o respondente deve indicar um nimero para cada alternativa dada, sendo
que o namero 1 representa a caracteristica com a qual o individuo menos se identifica, o
namero 2 para a terceira op¢ao que mais o representa, 0 nimero 3 para a segunda opcéo que
mais o representa e 0 numero 4 para a op¢do que mais causa identificagcdo. A orientacdo €
para que o respondente siga respondendo na ordem do questionario, sem retornar as questoes
anteriores (KOLB; KOLB, 2005):.
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Ao final da resposta deve-se distribuir na tabela indicada a pontuagdo para cada pergunta e
realizar a soma para cada uma das caracteristicas, representadas nesse momento por suas
siglas (CE, RO, AC e AE). Realizando a somatoria anterior, é possivel tracar pontos no
gréfico ja disponivel no inventario e visualizar as caracteristicas mais fortes do respondente,

divididas entre Sentir, Observacdo, Raciocinar e Acdo.

Uma outra tabela é disponibilizada para novo célculo e com os novos resultados, um outro
gréfico é apresentado para que o individuo descubra seu estilo de aprendizagem de fato, se é

acomodador, divergente, convergente ou assimilador.

2.5 ESTUDOS ANTERIORES

Comparados a versdo 3.1 do inventario de Kolb (2005) individuos da area de humanas
se caracterizam predominantemente, com 36% da amostra, como assimiladores, ou seja,
aprendem melhor com a conceptualizacdo abstrata e observacéo reflexiva. Souza et al (2014),
Valente et al (2007) e Valente (2014) aplicaram o inventario em estudantes e professores da
mesma &rea e encontraram resultados que divergem dos dados apresentados no inventario,
todos identificaram na categoria de humanas, predominancia do estilo Convergente, focada

em Experimentacdo Ativa.

Quando focados na area de saude, ciéncias médicas e veterinaria, 0 inventario apresenta o
estilo predominante como sendo o Divergente. Dos estudos citados anteriormente, apenas
Luzio et al (2015) encontraram muita similaridade entre a prevaléncia de estilos em alunos de
medicina veterinaria, ainda assim, predominam os assimiladores, também divergindo dos

resultados apresentados pela versao 3.1 do inventario.

Ainda voltado para salde, Socarras (2014) analisou alunos e professores da area da salde na
Catalunha (Espanha), o0s resultados sdo compativeis com o inventario, sendo de
predominancia divergente. Para ciéncias exatas, o formulario apresenta predominancia de
assimiladores, condizente com os resultados encontrados por Silva e Galembeck (2014) em

usuarios da biblioteca digital de ciéncias da Unicamp.

Arias (2014) avaliando a influéncia do estilo de aprendizagem com a inteligéncia, considerada
como a capacidade de resolver problemas, identificou que ndo existem diferengas
significativas entre os estilos, ou seja, independente de como o estudante tem mais facilidade

em aprender, todos apresentam similaridade na capacidade de resolver problemas. Os que
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apresentam estilo Divergente aparecem em todos o0s niveis de inteligéncia. Mas
insignificantemente, os acomodadores sdo relacionados a inteligéncia mais baixa e os

assimiladores com mais alta capacidade de resolver problemas.

Para compreender as modificagdes nos estilos de aprendizagem de um individuo e identificar
se as mudancas de fato ocorrem, seria necessario acompanhar ao longo de diversos anos o
mesmo grupo amostral, reaplicando o inventério de acordo com as etapas alcancadas pelos
estudantes. (SOCARRAS et al, 2014).

3 METODOLOGIA

Quanto aos objetivos a pesquisa caracteriza-se como descritiva, pois visa observar,
registrar, classificar e analisar dados sem interferéncia dos pesquisadores por meio da
utilizacdo de ferramenta padrdo no formato de questionario para a obtencdo de dados.
Quantos aos procedimentos é caracterizada como levantamento, uma vez que usou O

Inventério de Estilos de aprendizagem proposto por Kolb.

A amostra foi estabelecida aleatoriamente, de acordo com acessibilidade dos pesquisadores a
esse publico dado o fato de a aplicacdo ser realizada em horéario de aula, uma Unica vez por
sala e de forma andnima. O integrante da turma n&o presente nas datas das aplicacbes nao

compde a amostra.

Os docentes presentes em sala autorizaram a aplicacdo da pesquisa em seu horario de aula,
permitindo que a amostra atingisse o valor de 194 respondentes, de uma populacdo de 517
alunos matriculados, representando 37,5%. A limitacdo da pesquisa se deu em decorréncia da
auséncia de alunos, da ndo liberacdo dos alunos por parte dos docentes para a realizagdo da
pesquisa e do estabelecimento de tempo limite para a aplicacdo do questionario, dados seu
tamanho e sua complexidade, 51 foram descartados. A Tabela 3 apresenta a distribuicdo de

respondentes por semestre:

R. Liceu On-line, Sao Paulo, v. 4, n. 6, p. 64-84, jul./dez. 2014 73



Tabela 1 — Respondentes por semestre

Semestre No de alunos %
1 17 8,7%
2 31 15,9%
3 26 13,4%
4 21 10,8%
5 41 21,1%
6 28 14,4%
7 21 10,8%
8 9 4,6%
Total Geral 194 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa

Foi utilizado o Learnig Style Inventory (LSI), versdo 3 (KOLB, 1999), traduzido por

Cerqueira (2000). E um questionario baseado em percepcdes do respondente, com perguntas

com afirmagdes como “quando estou aprendendo

quando aprendo” e opgdes de respostas

que deveriam ser classificadas com uma escala de 1 a 4, sendo 4 a op¢do que mais 0

representasse.

Além das questbes do LSI, foram acrescentadas questdes de perfil do respondente divididas

nos seguintes blocos (Quadro 2):

Quadro 2 — Organizacao do questionario

Blocos

Perguntas

Referéncias

1. Estilo de aprendizagem

Learnig Style Inventory

KOLB

Em que instituicdo cursou o ensino fundamer
Em que instituicdo cursou o ensino médio?

Em qual periodo estudou o ensino médio?

CERQUEIRA (2000); KOLB e KOLB (2

2. Educacéao . ] LIMA (2007); RIVERA-CASTRO, GOM

Em qual curso da FECAP esta matriculado? | GUIMARAES (2008); VOOS (2009)

Qual semestre esta cursando?

Possui formagdo anterior? Em qual area?

Quantos anos vocé tem?

Qual seu sexo?

. 5 CERQUEIRA (2000); LIMA (2007);
I 1?

Qual sua orientagao sexua RIVERA-CASTRO, GOMES e GUIMAF

3. Perfil Estado civil (2008); VOOS (2009); SANTOS e MOG]

Com quem reside?

Renda Familiar

Exerce alguma atividade remunerada?

(2010); REIS; NOGUEIRA E PANTON
(2011)
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Apbs ler o quadro a seguir, com qual estilo v

. . - Dos autores.
mais se identifica?

4. Auto Conhecimento

Fonte: Dados da pesquisa.

Durante a aplicagdo do questionario, diversos alunos apresentaram davidas quanto a
utilizacdo de escala e demonstraram confusdo com as sentencas repetidas do LSI, portanto, o
questionario ndo foi aplicado sem a presenca de um dos pesquisadores e com uma explicagédo

oral, além da escrita, sobre o correto preenchimento das informacdes.

Antes da aplicacdo do questionério, os alunos presentes eram instruidos sobre a ndo
obrigatoriedade de participagdo, sendo toda participacdo voluntaria. Também foram instruidos
sobre o anonimato das informacdes, todos os participantes assinaram um termo de livre
consentimento de participacdo e foi dada a opcdo de fornecerem seus e-mails para o
recebimento dos resultados da pesquisa bem como as instrucbes para refazerem o teste,
obtendo conhecimento sobre seus proprios estilos de aprendizagem. Nesse momento eram

fornecidas as instrucdes para o correto preenchimento do LSI.

Os dados obtidos em formularios preenchidos a méao foram tabulados e analisados no
programa Microsoft Excel, permitindo a geracdo de tabelas e graficos com os resultados em

valor absoluto e proporcional para o LSI e todas as demais questdes respondidas.

As respostas para obtencdo dos estilos de aprendizagem foram analisadas de acordo com o
manual de especificacdes técnicas do inventario versao 3, atualizado em 1999. Os resultados

serdo apresentados nos proximos tépicos.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Para facilitar a interpretacdo dos resultados, o questionario foi divido em quatro
blocos: 1. Learnig Style Inventory (LSI), versdo 3 (KOLB, 1999), 2. Formacdo Académica, 3.

Perfil do Respondente e 4. Autoconhecimento do Respondente.
4.1 PERFIL DOS RESPONDENTES

A amostra dos respondentes foi composta por 58% de homens e 42% de mulheres. Em
sua maioria (88%) residem com pais ou avos, possuem renda familiar entre R$3.521,00
R$8.880,00 (28%) e entre R$ 8.881,00 e R$17.600 (27%).
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Sobre a formagdo académica, no ensino fundamental 49,4% cursaram totalmente em escola
particular, seguidos por 36,1% que cursaram totalmente em escola publica. No ensino médio
53,1% estudaram totalmente em escola particular, seguidos por 38,7% que cursaram
totalmente em escolas puablicas. Verificou-se também que a maioria dos alunos de
administracdo da FECAP encontram-se em sua primeira formacao (85,6%). Nao foi possivel

encontram relagdes sobre a formacdo anterior e o estilo de aprendizagem dos estudantes.
4.2 RESULTADOS DO LSl

Considerando os resultados encontrados infere-se que a maioria da amostra, 41%,
pertence ao estilo de aprendizagem convergente, grupo caracterizado por individuos
essencialmente pragmaticos. O segundo resultado mais aparente é o estilo de aprendizagem
acomodador com 37% de aderéncia, esse grupo é reconhecido pela inclinacdo a aprendizagem

pratica e experiéncia coletiva (Tabela 2).
Tabela 2 — Estilo de aprendizagem preponderante

Estilo de aprendizagem
CONVERGENTE 79  41%
ACOMODADOR 71 37%

DIVERGENTE 29 15%
ASSIMILADOR 15 8%
Total 194 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

O restante da amostra esta dividido em dois grupos menores: o estilo divergente foi resultante
para 15% dos participantes, suas principais caracteristicas costumam ser a capacidade
imaginativa e o interesse social. O estilo assimilador, com o menor indice de compatibilidade
da amostra, apenas 8% de aquiescéncia, tem caracteristicas analiticas, tendendo a observacao

reflexiva.

Constatou-se que os profissionais da area de administracao, profissdo que valoriza o perfil de
lideranca, gerenciamento e resolucdo impasses sdo compativeis com o estilo de aprendizagem
acomodadores e convergentes (SOUZA et al, 2003), que foram os dois maiores grupos da
pesquisa, somados sdo 78% da populagéo total, demostrando uma grande concordancia entre
o perfil do estudante de administracdo da FECAP e o perfil esperado do profissional

administrador.

A diferenca de resultados entre esta pesquisa e pesquisa anteriores que tem na maioria como

resultado a predominancia do estilo assimilador entre os graduandos de administracdo, tem
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como causa possivel, fatores culturais e temporais ja que hoje em dia a forma que as
aspiracdes e modo de vida se modificam é cada vez mais rapida. Segundo Sonaglio et al.
(2013) a diferenca também pode-se dar devido ao tamanho da amostra original de Kolb, que
além de um maior nimero de estudantes analisados, conta com um perfil mais amplo de

individuos com caracteristicas diferentes.

Vale ressaltar as dificuldades para obtencdo de respostas vélidas, foram aplicados 245
questionarios dos quais 51 foram invalidados por estarem preenchidos de maneira incompleta
ou incorreta, esses questionarios correspondem a 20.9% do total geral. Durante a aplicacao
houve uma explicacdo prévia e um responsdvel por sanar possiveis duvidas durante o
preenchimento, e mesmo assim a taxa de erro dos respondentes € bastante alta evidenciando a

dificuldade de conseguir uma taxa de incluséo alta.

4.2 ESTILO DE APRENDIZAGEM POR SEMESTRE

Quanto a distribuicdo por semestre, nota-se que em todos os semestres 0s resultados
acompanham o resultado geral, € importante ressaltar que dos 194 questionarios considerados
validos, apenas 3 ndo indicaram o semestre cursado. Apenas 0s semestres 4, 5 e 8 ndo
resultam o estilo convergente como predominante, mas o estilo acomodador, que € o segundo
estilo que prevalece nos resultados. Observando o segundo estilo mais identificado por
semestre, ocorre a inversdao dos fatores. Os semestres em que ndo predomina o estilo

convergente, predomina o acomodador com o outro aparecendo na sequéncia.

O terceiro semestre se destaca, pois nenhum respondente apresentou caracteristicas
divergentes e apenas 5% sdo identificadas com o estilo assimilador, enquanto as demais
turmas apresentam um minimo de 10% de respondentes com estilos diferentes dos dois
predominantes, mas é a terceira turma com maior nimero de respondentes que acreditam ter
esse estilo (os resultados de autoconhecimento sdo apresentados no item 4.4). O oitavo
semestre apresenta cenario semelhante, apesar de ndo possuir nenhum aluno do grupo

divergente, 33% dos alunos acreditam possuir esse estilo.

Os Unicos semestres que obtiveram maior semelhanca entre o resultado real e o esperado
pelos respondentes foram os segundo e sétimo, no segundo semestre, 0 segundo grupo mais

indicado foi o acomodador para os dois resultados e no sétimo semestre a maioria se
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identificou com o resultado real, convergente, com uma diferenca de apenas 5%. Os

resultados reais e esperados pelos respondentes sdo indicados na tabela 4.2.5.

Tabela 3 — Estilos de aprendizagem por semestre

10 20 30 40 5o 6° 70 ge
Acomodador 7 41% 7 23% 10 48% 9 43% 15 37% 11 39% 5 24% 5 56%
Assimilador 0 0% 3 10% 1 5% 2 10% 3 7% 2 7% 3 14% 1 11%
Convergente 8 47% 16 52% 10 48% 5 24% 13 32% 13 46% 10 48% 3 33%
Divergente 2 12% 5 16% 0 0% 5 24% 10 24% 2 7% 3 14% O 0%

Total 17 100% 31 100% 21 100% 21 100% 41 100% 28 100% 21 100% 9 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

4.3 COMBINACOES DE PERFIL E ESTILOS DE APRENDIZAGEM

Das 194 respostas validas, identifica-se que 42% (82 respondentes) eram do sexo
feminino e 58% (112 respondentes) do sexo masculino (Tabela 9). Os dois grupos apresentam
predominancia do estilo Convergente, sendo o segundo estilo mais resultante o Acomodador.
No grupo dos respondentes homens, entre o primeiro e segundo estilo predominante existe
apenas 1% de diferenca, enquanto para as mulheres essa diferenca ja sobe para 9%. Kolb
(1999) nao fez nenhuma relacdo de estilo por sexo, porém, os homens respondentes
apresentam maior proximidade com o estilo que mais aparece para o curso de administragéo,

o estilo acomodador, tanto em numero absoluto quanto relativo (Tabela 4).

Tabela 4 — Estilo de aprendizagem x Sexo

Estilo de aprendizagem Sexo Feminino Sexo Masculino
CONVERGENTE 35 43% 44 39%
ACOMODADOR 28 34% 43 38%
DIVERGENTE 12 15% 17 15%
ASSIMILADOR 7 9% 8 7%
Total 82 42% 112 58%

Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto a sexualidade e sua influéncia no Estilo de aprendizagem segundo a teoria de Kolb,
ainda ndo existem publicacdes, de acordo com os resultados obtidos nessa pesquisa. Os
respondentes se declaram em maior parte de heterossexuais, e apenas dois preferiram nédo
autodeclarar sua sexualidade. Os resultados apresentados mostram que todos 0s grupos

seguiram a tendéncia dos outros indicadores dessa pesquisa de maior predominancia para o
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Estilo Convergente, seguido do acomodador, exceto por aqueles que preferiram nédo declarar,

pois um dos respondentes apresentou o estilo divergente (Tabela 5).

Tabela 5 — Estilo de aprendizagem x Orientacdo Sexual

Estilo de Aprendizagem Bisexual Heterosexual Homosexual Prefiro néo responder
ACOMODADOR 3 38% 62 36% 5 38% 1 50%
ASSIMILADOR 1 13% 13 8% 1 8% 0 0%
CONVERGENTE 3 3% 70 41% 6 46% 0 0%
DIVERGENTE 1 13% 26 15% 1 8% 1 50%
Total 8 100% 171 100% 13  100% 2 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Segundo Cavellucci (2005), diversos fatores de naturezas diferentes (fisico, ambiental,
cognitivo, afetivo, cultural e socio-econémico) podem influenciar de forma positiva ou
negativa o processo de aprendizagem. Essas influéncias podem afetar também o estilo de
aprendizagem de cada individuo. No sentido do observar os fatores mencionados, seguem as

préximas analises.

Os resultados sobre com quem os respondentes residem destoam em pequena proporcdo dos
demais, a maioria absoluta ainda aponta para a predominancia do estilo convergente, porém
analisando individualmente, entre aqueles que alcancaram a independéncia e residem

sozinhos, a maioria apresenta o estilo acomodador (Tabela 6).

Tabela 6 — Estilo de aprendizagem x Com quem reside

Estilo de aprendizagem Com Ami Pais e/ ou av Pensac Sozinhc
ACOMODADOR 1 50 6 36% 339 479
ASSIMILADOR ( 09 1 9% 0% 0%
CONVERGENTE 1 50 7 41% 509 33%
DIVERGENTE ( 09 2 15% 179 209
Total

Fonte: Dados da pesquisa.

No quesito renda familiar, os resultados divergem do total quando se analisa separadamente
cada faixa (Tabela 7). O mesmo cenario que ocorre na analise sobre a situacdo empregaticia
dos participantes da pesquisa (Tabela 8). Porem ndo ha evidéncias sobre a relacéo direta da
situacdo atual do individuo com seu estilo de aprendizagem, nem sobre como cada fator

mencionado por Cavellucci (2005) influéncia na mutacéo dos estilos ao longo da vida.
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Tabela 7 — Estilo de aprendizagem x Renda Familiar

DeR$1.76 DeR$3.521 DeR$8.881,

Estilo de aprendizage Até R$1.7  R$3.520, R$ 8.880, R$ 17.600,( Mais de R$ 17.6001,00
ACOMODADOR 21¢ 33 1 459 2 38y 7 33%
ASSIMILADOR 11¢ 11¢ 2% ¢ 8% 3 14%
CONVERGENTE 47¢ 39¢ 1 38% 2 45y 7 33%
DIVERGENTE 21¢ 17 159 ! 9% 4 19%
Total 100 ‘ 100 , 100¢ 5 100¢ 2! 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 8 — Estilo de aprendizagem x Atividade Remunerada — Vinculo empregaticio

N&o exerco Sim, sou Sim, trabalho
atividade empresario  Nuncaexerci emempresa -
remunerada Sim,sou  ou empresa atividade Estagio ou

Estilo de aprendizagem atualmente  auténomo familiar remunerada CLT
ACOMODADOR 7 29% 4 57% 5 25% 4 36% 51 39%
ASSIMILADOR 1 4% 1 14% 3 15% 0 0% 10 8%
CONVERGENTE 16 67% 1 14% 8 40% 5 45% 49 37%
DIVERGENTE 0 0% 1 14% 4 20% 2 18% 22 17%
Total 24 100% 7 100% 20 100% 11 100% 132 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

4.4 AUTO CONHECIMENTO

Observando a Tabela 9, nota-se que 14% dos alunos acreditaram pertencer ao grupo
acomodador que tem como aspecto predominante predilecdo por experiéncias reais e sociais,
14,4% ao grupo assimilador, que tem como caracteristica dominante a maior disposi¢cdo com
Conteudo tedrico, 25,7% ao grupo convergente de natureza cética, empregando a hipo6tese na
pratica, 45,8%, representando a maioria, ao grupo divergente que tem um perfil analitico e

criativo.

Tabela 9 — Estilo de aprendizagem LSI x Auto conhecimento

Estilo Reconheciment LSI
Acomodad 2 14,4% 7 36,6%
Assimilade 2 14,0% 1 7,7%
Convergen 5 25,7% 7 40,8%

Divergent 8 45,9% 2 14,9%

Total 1¢ 100,00% 1¢ 100,00%
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Os resultados provenientes do LSI, apresentaram um cenério diferente, 36,6% dos alunos
respondentes, segundo Kolb, tem um estilo de aprendizagem acomodador, 7,7% assimilador,
40,8% convergente e 14,9% divergente. Essa diferenca pode ser resultante da identificacao
das caracteristicas do estilo divergente como as mais desejadas, ou percebidas como mais
interessantes, 0 que as torna favoritas pela necessidade (CERQUEIRA, 2000) de os

individuos sentirem-se valorizados.

Confrontando as informacdes, ndo houve éxito no item de auto avaliagdo, uma vez que a
maioria se identificou com caracteristicas divergentes, quando na verdade, a maioria dos
respondentes possuem como estilo de aprendizagem o denominado Convergente. Os demais
estilos também apresentam grande diferenca da auto avaliagdo para o resultado real,
ressaltando a importancia de que avaliagdes desse tipo sejam feitas, permitindo que o0s

individuos procurem formas de aprendizagem que realmente se enquadrem em seus estilos.

E importante ressaltar que segundo Kolb, todos os individuos possuem os quatro estilos de
aprendizagem, sendo o resultado do teste o que representa sua predominancia, néo totalidade.
Sendo assim, mesmo que a maioria dos respondentes apresentam o estilo convergente, eles
também possuem caracteristicas correspondentes aos demais estilos de aprendizagem, o que
nédo invalida completamente a tentativa de auto enquadramento dos alunos que participaram

da pesquisa.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa buscou identificar os estilos de aprendizagem dos alunos do curso de
administragdo do Centro Universitario FECAP, os resultados evidenciaram que os alunos
apresentam o estilo de aprendizagem Convergente e Acomodador. Tal resultado vai de
encontro com o estilo esperado para o profissional de administracdo, com caracteristicas que
reforcam lideranca, trabalho em equipe e capacidade analitica. Ndo existem evidéncias, no
entanto, dos fatores que levam a esse resultado, se os alunos que optam por cursar a
graduacdo nessa instituicdo ja possuem esse perfil ou se tomam essa decisdo buscando

construi-lo.

Segundo Sena (2013) a afetividade e a educagdo caminham juntas, comparando essa relagdo
com a constatagdo de Cavallucci (2013) sobre os diversos fatores que se interferem no

aprendizado, a fotografia da situacdo atual dos respondentes sobre os diversos cenarios em
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que estdo inseridos ndo permitiram construir um historico ou relacionar a construgéo social de
cada individuo com seus resultados. Porém, espera-se que esses resultados possam servir para
novos estudos referentes as possiveis mutacbes dos estilos de aprendizagem cujos
respondentes podem passar e, com novos resultados comparativos, relacionar os diversos

fatores.

Dados os resultados e o tema pesquisado, espera-se corroborar para o ambiente académico,
estimulando novos estudos que aprofundem o tema na tentativa de relacionar os fatores

sociais e demogréficos e suas influéncias dentro das caracteristicas brasileiras.

Espera-se também que os resultados identificados possam ser utilizados como ferramentas
para o Centro  Universitario = FECAP, estimulando o corpo  docente
a atualizar suas aulas com a tentativa ndo apenas de satisfazer o estilo de aprendizagem da
maioria, mas de realizar possiveis adaptacdes que abranjam todos os perfis de alunos e, além

de estimula-los, influenciar seu desempenho positivamente.

Para pesquisas futuras, sugere-se que o acompanhamento de duas turmas, com mapeamento
continuo de seus estilos de aprendizagem, uma turma controle e outra com avalia¢do do corpo
docente e possiveis intervencbes na didatica adotada pelo corpo docente para analisar a
efetividade da adaptacdo no desempenho dos estudantes seria o ideal. Mas que anélises
parciais desse processo também podem obter grandes resultados. A relacdo da tecnologia e
seu fluxo de informacgdo constante afetando cada estilo de aprendizagem também seria um

bom caminho de acordo com as tendéncias tecnoldgicas cada vez mais presentes no dia a dia.
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