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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo discorrer sobre os impactos da implantacdo do projeto SPED (Sistema Publico
de Escrituracdo Digital), especificamente do subprojeto EFD ContribuicGes (Escrituracdo Fiscal Digital),
instituido pela Instrugdo Normativa RFB n® 1.052, de 05 de julho de 2010, consolidada com as alteragdes da
Instrugdo Normativa RFB n° 1.085/2010, a ser utilizado pelas pessoas juridicas de direito privado na escrituragao
da Contribuig8o para o PIS/Pasep e da Cofins, nos regimes de apuragdo ndo cumulativo e/ou cumulativo, com
base no conjunto de documentos e operacfes representativos das receitas auferidas, bem como dos custos,
despesas, encargos e aquisi¢es geradores de créditos da ndo cumulatividade. O objetivo principal foi identificar
os reflexos causados depois da implantacdo da EFD Contribuices na empresa TClI BPO Tecnologia,
Conhecimento e Informacdo S.A., A metodologia utilizada foi através de entrevista presencial com a geréncia da
empresa através de questionario com o intuito de demonstrar quais os principais reflexos causados em
consequéncia da implantacdo dessa nova obrigacdo acesséria. Com essa entrevista identificamos que a
implantacdo da EFD Contribui¢cGes na empresa ndo foi tdo facil, tiveram mais de um ano para adaptacdo e
ajustes de sistema, porém, contribuiu para a melhoria de resultados. O investimento da empresa em treinamento
na obrigacdo acessoria e 0 empenho de todos os departamentos envolvidos foram primordiais para 0 bom
resultado da implantacdo de EFD Contribuices.

Palavras-Chave: SPED. EFD Contribui¢Oes. ObrigacGes Acessorias.

ABSTRACT

This paper aims to discuss the impacts of the implementation of SPED project (Public Digital Bookkeeping
System), specifically subproject EFD Contributions (Digital Tax Bookkeeping), established by Normative
Instruction RFB No. 1,052, of July 5, 2010, consolidated with changes Normative Instruction RFB No. 1,085 /
2010, to be used by legal entities of private law in the bookkeeping of the PIS / PASEP and Cofins in non-
cumulative and / or cumulative calculation schemes, based on the set of documents and representative operations
of the revenues and costs, expenses, charges and generators purchases credits from non-cumulative. The main
objective was to identify the caused consequences after the implementation of EFD Contributions in TCI BPO
Technology, Knowledge and Information SA, The methodology used was through personal interview with the
company's management through a questionnaire in order to demonstrate the main effects caused as a result of the
implementation of this new accessory obligation. With this interview we found that the implementation of the
EFD Contributions in the company was not so easy, had more than a year for adaptation and system settings,
however, contributed to the improved results. The company's investment in training in ancillary obligation and
commitment of all involved departments were crucial to the successful outcome of implantacdo EFD
Contributions.

Keywords: SPED. EFD Contributions. Accessory obligations.
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1 INTRODUCAO

Segundo artigo 1 do Cddigo Tributario Nacional (CTN) as normas que regem as
obrigacOes tributarias de todos os contribuintes do pais, as duas obrigagdes tributarias
estabelecidas sdo a obrigacdo tributéria principal, o pagamento do tributo em si e a obrigacéo
tributéria acessoria, essas obrigagdes acessorias compdem grande parte dos servicos do
departamento fiscal. (BRASIL, 1996). Hoje em dia todas as declaracdes sdo enviadas pela
internet e bombardeiam os governos municipal, estadual e federal com inimeras informacdes
econdmicas, financeiras e sociais de todos os setores da economia, por (MONTE, 2013 p.1).

Os procedimentos fiscais devem seguir a risca a legislacéo tributaria, assim como dita
no artigo 5 do Codigo Tributario Nacional (CTN) que indicam o recolhimento das taxas,
tributos, contribuicdes, escrituracao de livros eletrdnicos e obrigacdes acessodrias, além disto, a
empresa também deve fazer mensalmente a apuracdo dos impostos municipais, estaduais e
federais e efetuar o seu recolhimento conforme cada ramo de atividade (BRASIL, 1996).

A entrega de obrigacdes acessorias € a forma que a empresa tem para mostrar ao Fisco

a sua idoneidade e transparéncia, conforme artigo 113 do Codigo Tributario Nacional (CTN):

A obrigacdo acessoria decorre da Legislacdo Tributaria e tem por objetivo as
prestacdes, positivas ou negativas, nelas previstas no interesse da arrecadacéo ou da
fiscalizacdo dos tributos e segundo o artigo 115, urato gerador da obrigacdo
acessoria é qualquer situacdo que, na forma da legislacdo aplicavel, imp&e a préatica
ou a abstencdo de ato que ndo configure obrigagdo principal. (BRASIL, 1996)

Em busca de uma exceléncia nos seus controles o Fisco procura de diversas formas
conhecer, apurar e controlar as operacdes das Empresas tendo como principal objetivo
combater a sonegacao, e aumentar a arrecadacdo dos impostos, com o0 avango da tecnologia o
Governo vem se adaptando e utilizando-a a seu favor, assim foi desenvolvido o SPED
(Sistema Publico de Escrituracdo Digital), conforme artigo 3 do Sistema Publico de

Escrituracdo (SPED):

O Sped Sistema Puablico de Escrituracdo Digital faz parte do Programa de
Aceleracdo do Crescimento do Governo Federal (PAC 2007-2010) e constitui-se em
mais um avango na informatizacdo da relacdo entre o fisco e os contribuintes. De
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modo geral, consiste na modernizagdo da sistematica atual do cumprimento das
obrigaces acessorias, transmitidas pelos contribuintes as administragdes tributérias
e aos Orgdos fiscalizadores, utilizando-se da certificacdo digital para fins de
assinatura dos documentos eletrdnicos, garantindo assim a validade juridica dos
mesmos apenas na sua forma digital. (BRASIL, 2007).

Com tantos controles e obrigacdes exigidas pelo Fisco as Empresas sdo obrigadas a manter
areas cujo principal objetivo € atender ao Governo, diversos departamentos dentro da empresa
trabalham para atender as obrigacGes principais e acessorias do sistema tributéario brasileiro, de
acordo com Lizote e Mariot (2012, p.17) onde entende que: “dentro das rotinas de trabalho
desenvolvidas pelo departamento fiscal de uma empresa, as obrigacdes acessorias exigidas pelo

fisco, representam as tarefas que ocupam o maior tempo do profissional”.

Os colaboradores devem ser especializados e entender quais informagdes cada uma dessas
obrigacOes exige e entender o principal objetivo do Governo em recebé-las, garantindo assim a
integridade de suas informacdes, essa visdo se confirma com o estudo realizado por llarino (2010,
p.1) onde diz que: “diante de um mercado competitivo, as constantes mudangas, principalmente
guanto a tecnologia da informacdo, tém exigido profissionais mais atualizados e preparados com

foco na gestdo empresarial e na tomada de decisao”.

A prioridade da empresa deve ter como foco o planejamento e a contengédo de custos, que
devem ser permanentemente vigiados e reexaminados, a atencdo aos custos também é de
fundamental importéncia a atencdo aos custos e a organizacdo para cumprimento das obrigacdes
acessorias para evitar penalidades, como orienta Machado (2014, p.2). A constante inovacao da
tecnologia da informacdo, segundo Sasso et al., (2011, p.1) altera continuamente a forma de se fazer
contabilidade, o contador precisa ter consciéncia deste novo momento de transformacdo e se

atualizar a tempo das novas mudancas.

1.1 OBJETIVOS

Os objetivos deste trabalho foram divididos em geral e especificos a seguir apresentados.
1.1.1 Objetivo Geral

Apresentar os reflexos da empresa TCI BPO Tecnologia Conhecimento e Informagdo S.A.

apos a implantacdo do SPED (Sistema Publico de Escrituracdo Digital Contribuicdes).
1.1.2 Objetivos Especificos

conceituar o Sped;

caracterizar as informacdes e verificar a sua finalidade;
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demonstrar os reflexos da empresa TCI BPO Tecnologia Conhecimento e Informagdo S.A.
apos a incluséo do EFD Contribuicdes.

1.2 JUSTIFICATIVA

Pelo fato de haver vérias obrigagdes acessérias no Sistema Tributario Nacional, algumas
empresas ainda ndo se adaptaram a evolucéo da tecnologia e esse trabalho consiste em identificar os
reflexos que ocorreram na empresa TCI BPO Tecnologia Conhecimento e Informacdo S.A. apds a
implantacdo da obrigacdo acessoria EFD Contribuicdes e com base nisso apontar 0s pontos
positivos ou negativos identificados.

1.3 PROBLEMA E DELIMITACAO

Neste contexto levanta-se a seguinte indagacdo: Quais os principais reflexos identificados
para uma empresa enquadrada no Lucro Real do ramo de Prestagdo de Servigos no municipio de
Cotia/SP em atender SPED? Devido a existéncia de varias modalidades do SPED no Brasil, a
pesquisa limita-se a apenas a modalidade da obrigacdo acessoria da esfera governamental, sendo,
Escrituracdo Fiscal Digital das Contribuicdes (EFD) de competéncia Federal, especificamente no

municipio de Cotia do Estado de Séo Paulo.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 ObrigacOes acessorias
Vamos abordar neste capitulo o avanco das ObrigacGes Acessorias que com a evolucao da
tecnologia nos traz uma melhor forma de apresentar ao Fisco as informacdes contabeis e fiscais das

empresas, conforme diz Lima, et al., (2013):

Os fiscos federal, estadual e municipal, de acordo com o preposto nas legislacdes
regentes de cada ambito, sdo0 0s responsaveis por instituir os programas que
permitam aos contribuintes prestarem informagGes a respeito de suas
movimentagdes financeiras, fiscais, contabeis e patrimoniais. Estes programas sao
denominados obrigacfes acessdrias € tém o intuito de controlar e informar as
operagBes realizadas pelas pessoas fisicas e juridicas, obrigadas por lei ao
preenchimento destas.

No decorrer dos anos o aumento da quantidade de obrigacfes acessorias é crescente, com
isso, Tributario (2011) acredita que a maioria dos contribuintes ja se utiliza da informatica para

efetuar tanto a escrituracdo fiscal quanto a contabil, sendo assim, as imagens em papel
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simplesmente reproduzem as informacdes extraidas do meio eletrdnico. Com esse aumento nas
declaragfes Corréa (2013, p.8) conclui que essas alteragdes tém demandado muitos estudos por
parte dos profissionais de contabilidade para se adaptarem a tantas declaracfes existentes, entre
tantas existem DIRF, DCTF, SPED Contabil, FCONT, entre outras. Conforme Nunes et al. (2011,
p.5) podemos considerar que 60% das empresas estdo enquadradas no Lucro Real.

2.2 SPED (Sistema Publico de Escrituracdo Digital)

A implantacdo do SPED viabiliza solugbes para atender as trés esferas de Governo,
Federal, Estadual e Municipal, realizando uma integracdo administrativa e uma fiscalizacéo eficaz,
pois promove “a integracdo dos fiscos, com a racionalizagdo e uniformizacdo das obrigagdes

acessorias, tornando mais célere a identificagdo de ilicitos tributarios” Receita Federal (2013).

O SPED vem com a inovagéo da tecnologia e segundo llarino (2010, p.2) a Informatizagao
do Governo Tributario tem o objetivo de unificar e cruzar as informacdes contébeis e fiscais das
empresas dentro das cadeias produtivas, a fim de aumentar a arrecadacdo de impostos e combater as
fraudes e iniciou-se com trés grandes projetos: Escrituracdo Contébil Digital, Escrituracdo Fiscal
Digital e a NF-e - Ambiente Nacional.

De acordo com Corréa et al. (2013, p.7) o projeto SPED, vem concentrando além das
obrigacBGes acessorias, as proprias demonstracdes contdbeis das Entidades com o objetivo de
promover a integracdo dos fiscos, racionalizar e uniformizar as obrigacfes acessorias para 0s
contribuintes. Em pesquisa com 50 profissionais do Distrito Federal, de acordo com Junior et al.
(2016, p.25) a maioria dos pesquisados consegue enxergar no Sped a efetividade na reducdo dos
custos com a racionalizacdo e simplificacdo das obrigacdes acessorias, a reducdo do Custo Brasil, a

reducdo do tempo dos profissionais para com as obrigacdes acessorias.

Na visdo de Casagrande et al. (2015, p.67) o Sistema Publico de Escrituracdo Digital
(Sped) é:

Uma nova tecnologia em formato digital de escrituracdo contabil, que objetiva,
especificamente, a simplificacdo das obrigacdes acessorias, 0 combate a sonegagao e
a integracdo entre as autoridades fiscais. Apesar de melhorar a qualidade das
informagBes e diminuir a possibilidade de fraudes, o Sistema Publico de
Escrituracdo Digital (Sped) tem elevado os gastos das companhias com méo de obra.
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Conforme analise, pesquisa e vivéncia por Leite (2015, p.14), o projeto Sped chegou para
melhorar ndo s para os 6rgdos fiscalizadores, mas também para as empresas porque as chances de
erro diminuem com um sistema integrado bem parametrizado e assim gerar um arquivo txt para
importacdo ao Sped. A implantacdo do Sped na visdo de Sasso et al. (2011, p.5) busca integrar os
fiscos compartilnando as informagGes contébeis e fiscais unificando as informacgdes de 6rgdos

diferentes sendo enviados em uma uUnica declarago.

Conforme (SPED, 2007) o Sped compreende cinco grandes subprojetos: Escrituracdo
Contéabil Digital — ECD, Escrituracdo Fiscal Digital — EFD, Nota Fiscal Eletrénica — NFE, Nota
Fiscal de Servicos Eletronica — NFSE, Escrituracdo Fiscal Digital Contribuicbes — EFD
Contribuicdes, Escrituragdo Fiscal Digital — EFD IRPJ, Conhecimento de Transporte Eletronico —
CTE, Escrituracdo Fiscal Digital, entre outros, inclusive o Escrituracdo Digital da Folha de

Pagamento — E-SOCIAL, podemos citar alguns em seguida.
2.3 ECD (Escrituragdo Contabil Digital)

A Escrituracdo Contébil Digital — ECD visa substituir a emissdo dos Livros Contébeis,
Diario e Razdo, por um arquivo digital Unico que deverdo ser enviados anualmente dentro das
opcdes oferecidas pelo fisco, por Sasso et al., (2011, p.7). Conforme o artigo 3 da Escrituracdo
Contabil Digital (ECD) esta obrigado a entrega os contribuintes optantes pelo regime tributério
“lucro real” e o acesso as informagdes fornecidas pelo contribuinte sdo restritas as administragdes
tributérias municipais, estaduais e aos 6rgdos e entidades federais, complementando, no anexo
unico da Escrituracdo Contabil Digital (ECD), o arquivo ainda conterd o Balango Patrimonial, a
Demonstracdo do Resultado do Exercicio, bem como as demais demonstraces a que estdo

obrigados os empresarios.

De acordo com Muraro et al. (2014 p. 6), a entrega da ECD € anual, e o prazo é até as 23h
59m do altimo dia atil do més de junho do ano seguinte aos fatos contabeis. Em caso de ciséo,
incorporacdo ou fusdo os arquivos devem ser entregues até o ultimo dia util do més subsequente ao
do evento. N&o havera a substituicdo da ECD (livro digital), ap6s a autenticacdo e envio do SPED,
assim como igualmente ndo ha previsdo legal para a substitui¢cdo de escrituragdo em papel, como
estabelece o artigo 5 do Departamento Nacional de Registro do Comércio (DNRC). Diante disso, é
primordial que antes do envio ao SPED, a escrituracdo seja submetida a anélise no sentido de

detectar erros ou inconsisténcias nas informacdes contabeis e fiscais.
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2.4 EFD (Escrituracédo Fiscal Digital)

Conforme demonstra o Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED, 2007), a
Escrituracao Fiscal Digital - EFD ICMS e IPI é:

Um arquivo digital, que se constitui de um conjunto de escrituracdes de documentos
fiscais e de outras informacdes de interesse dos Fiscos das unidades federadas e da
Secretaria da Receita Federal do Brasil, bem como de registros de apuracdo de
impostos referentes as operacoes e prestacOes praticadas pelo contribuinte.

A Escrituragdo Fiscal Digital — EFD-ICMS/IPI é parte integrante do projeto SPED a
que se refere o artigo 2 (SPED, 2007), que busca promover a integracdo dos fiscos federal,
estaduais, Distrito Federal e, futuramente, municipais, e dos Orgdos de Controle mediante a
padronizacdo, racionaliza¢do e compartilhamento das informacdes fiscais digitais, bem como
integrar todo o processo relativo a escrituracao fiscal.

Segundo Muraro et al. (2014, p.6) a EFD (Escrituracdo Fiscal Digital) deve ser
enviado mensalmente até o décimo dia Util do 2° més subsequente ao da escrituracéo, sendo
este prazo encerrado as 23h59min59s, horario de Brasilia. O Sped Fiscal demonstra o
movimento mensal de entradas saidas, inventarios e apuragdes de ICMS e IPI, assim como diz
Rizzoto et al. (2013, p.32), é composto pelo livro de registro de entradas, registro de saidas,
apuracdo de ICMS (imposto sobre circulacdo de mercadorias e servicos) e IPI (imposto sobre
produtos industrializados), registro de CIAP para empresas que tem créditos sobre o Ativo
Imobilizado e Registro de Inventario.

Quadro 1: Demonstrativo da obrigatoriedade dos contribuintes quanto a entrega da

Escrituracdo Fiscal Digial do ICMS e IPI.

DATA DE
INCLUSAO OBRIGADOS LEGISLACAO
A partir de
0 . L. -
01/01/2009 Contribuintes relacionados no Anexo Unico da Portaria n® 09/09 Decreto 30.478/09
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A parti
partir de Contribuintes relacionados no Anexo Unico das Portarias n° 98/09, n° 115/C

0L/01/2010 | e n° 28/10, Decreto 30.478/09
A partir de Decreto 32.696/11
Contribuintes cuja soma do valor contabil das saidas informadas no GIM, Portaria 007/12
01/01/2011 referente ao exercicio de 2009, seja superior a 3.600.000,00.
A partir de - . " P
part Contribuintes cuja soma do valor contabil das saidas informadas no GIM, Decreto 32 591/11
01/01/2012 referente ao exercicio de 2010, seja superior a 1.800.000,00. '
A partir de ;Z;Ontrlbumtes que possuam Regime Normal de Apuracdo Mensal do ICMS
tenha sido enquadrado na obrigatoriedade pelos critérios anteriormente .
01/01/2013 estabelecidos. Portaria 184/2012
Contribuintes com regime de apuracdo Normal e que a partir de 01/01/14
optarem pelo
A partir de Simples Nacional deverdo continuar apresentando a EFD. Decreto 34.436/13
Contribuintes optantes pelo Simples Nacional com faturamento, no exercic
2013
01/01/2014 e subsequentes, superior a R$ 2.520.000,00. Decreto 34.436/13
Contribuintes com regime de apuracdo Normal e que a partir de 01/01/14
optarem pelo
Decreto 34.436/13

A partir de Simples Nacional deverdo continuar apresentando a EFD.

Contribuintes optantes pelo Simples Nacional faturamento, no exercicio de
e subsequentes,

01/01/2015 | superior a R$ 2.520,000, 00. Decreto 34.436/13
) Contribuintes com regime de apuracdo Normal e que a partir de 01/01/15
Apartirde | optarem pelo
01/01/2015 Simples Nacional deverdo continuar apresentando a EFD. Decreto 34.094/15
A partir de Contribuintes optantes pelo Simples Nacional faturamento, no exercicio de
Decreto 34.094/15

01/01/2016 | superiores a R$ 2.520,000, 00.
Fonte: Secretaria da Receita Federal — Portal do SPED (2016)

O Quadrol abrange através da legislacdo a data de inicio da obrigatoriedade dos
Contribuintes em atender a obrigacdo acessoria Escrituracdo Fiscal Digial do ICMS e IPI, a

qual comecou em janeiro de 2009 e esta vigente até hoje.

2.5 EFD SOCIAL (Escrituracdo Fiscal Digital)
O e-Social € um projeto do governo federal e um instrumento de unificagdo da

prestacdo das informacOes referentes a escrituracdo das obrigacdes fiscais, previdenciarias e
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trabalhistas e tem por finalidade padronizar sua transmisséo, validacdo, armazenamento e
distribuicéo, constituindo um ambiente nacional. (SPED, 2007).

Conforme Soschinski et al. (2015, p.5) o e-Social, novo SPED trabalhista, serd havera
muitas mudancas no procedimento didrio das entidades e na evolucdo cultural de
contribuintes e profissionais, para que em contrapartida, a sociedade brasileira possa usufruir
da praticidade, rapidez e transparéncia de informagdes fiscais, trabalhistas e
previdenciarias.As mudancas que serdo feitas irdo contribuir para a melhoria da quantidade e
da qualidade e das informacGes e sistema, evitando fraudes e registros e alteracfes retroativas
e ainda facilitara tanto o empregador quanto o empregado e ainda aos 6rgdos publicos na
busca pelas informacGes, que unificara todas em um banco de dados onde todos poderédo
pesquisar, como cita (SANTOS et al., 2015, p. 1).

2.6 EFD CONTRIBUICOES (Escrituracio Fiscal Digital) Conforme Sped (2013):

A EFD-Contribuicbes trata de arquivo digital instituido no Sistema Publico de
Escrituracdo Digital — SPED, a ser utilizado pelas pessoas juridicas de direito
privado na escrituracdo da Contribuicdo para o PI1S/Pasep e da Cofins, nos regimes
de apuracdo ndo-cumulativo e/ou cumulativo, com base no conjunto de documentos
e operacdes representativos das receitas auferidas, bem como dos custos, despesas,
encargos e aquisicdes geradores de créditos da ndo cumulatividade.

De acordo com a Receita Federal (2013):

Com o objetivo de simplificar os processos e reduzir as obrigagfes acessorias
impostas aos contribuintes, foi instituida a Escrituracdo Fiscal Digital Contribuicdes
— EFD Contribuicdes, pela qual o contribuinte ird apresentar em forma digital, com
transmissdo via internet, os registros dos documentos fiscais da escrituracdo e 0s
respectivos demonstrativos de apuracdo das contribuicBes para o PIS/Pasep e a
COFINS e dos créditos da ndo cumulatividade, bem como a apuracdo da
Contribuicdo Previdenciéria incidente sobre a Receita Bruta, e outras informagdes de
interesse econdmico-fiscais.

De acordo com Leite (2015, p.8) a EFD contribui¢Ges é uma obrigacao acessoria, onde
além de serem escriturados os documentos fiscais, com debitos e créditos referentes as
contribuicdes de PIS/PASEP e COFINS, € descrito a apuracdo dos mesmos, com valor a
recolher referente ao periodo, ou a compensar em periodo seguinte. Basicamente, a EFD

Contribuigdes: [...] € um arquivo digital com extensdo ‘txt’, gerado eletronicamente a partir de

um programa da pessoa juridica, com observancia do leiaute previamente padronizado, que
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visa sistematizar de forma mais eficaz a relacdo entre fisco e contribuinte, no tocante a
apuracao e controle de creditos de PIS e COFINS. (COSTA, MADRUGA 2012, p. 83)

Assim como diz Rizzoto et al.(2013, p.32), o projeto EFD Contribuicdes engloba
tabela de participantes, identificacdo dos itens, natureza de operacdes, informacoes
complementares de documentos fiscais, registros fiscais e controle dos saldos de créditos.A
empresa obrigada a entrega da EFD Contribuigcdes deverd geral mensalmente um arquivo
digital e assim como 0s outros subprojetos do Sped, deverdo ser assinados digitalmente e ser
validado através do programa Validador e Assinador, assim como diz Muraro et al.(2014, p.
8).Segundo Lima et al.(2012, p.103) a EFD foi desenvolvida com objetivo de simplificar os
processos e reduzir a quantidade de obrigacdes acessérias imposta aos contribuintes.

Conforme Sped(2013), sujeitam-se a obrigatoriedade da EFD Contribuicfes as pessoas
juridicas de direito privado em geral e as que lhes sdo equiparadas pela legislacdo do Imposto

de Renda, que apuram:

Contribuicdo para o PIS/Pasep; Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade
Social — COFINS e; Contribuicdo Previdenciaria incidente sobre a Receita. O
empresario, a sociedade empresaria e demais pessoas juridicas devem escriturar e
prestar as informagdes referentes as suas operagdes, de natureza fiscal e/ou contabil,
representativas de seu faturamento mensal, assim entendido o total das receitas
auferidas pela pessoa juridica, independentemente de sua denominagdo ou
classificacdo contabil, correspondente a receita bruta da venda de bens e servigos nas
operagBes em conta propria ou alheia e todas as demais receitas auferidas pela
pessoa juridica. As respectivas pessoas juridicas também devem escriturar e prestar
as informagdes referentes as operacdes, de natureza fiscal efou contébil,
representativas de aquisi¢cdes de bens para revenda, bens e servicos utilizados como
insumos e demais custos, despesas e encargos, sujeitas a incidéncia e apuracdo de
créditos proprios do regime ndo cumulativo, de créditos presumidos da agroindustria
e de outros créditos previstos na legislacdo da Contribui¢do para o PIS/Pasep e da
COFINS. Devem também ser escriturados os valores retidos na fonte em cada
periodo, outras deduc@es utilizadas e, em relagdo as sociedades cooperativas, no
caso de sua incidéncia concomitante com a contribui¢do incidente sobre a receita
bruta, a Contribui¢do para o PI1S/Pasep sobre a Folha de Salérios.

2.7 Apresentacdo da empresa
A TCI BPO Tecnologia Conhecimento e Informacdo S.A., nasceu a partir da TNC
File, empresa de guarda e gerenciamento de documentos (File). Em meados de 1998, a Roma
Administradora e ParticipacOes, atual holding da TCI, se uniu a TNC File para abrir
uma unidade em Recife (PE), regido que naquela época estava passando por um forte

crescimento no segmento de servicos de TI.
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Atentas a esse movimento, as duas maiores empresas de File do mundo vieram para o
Brasil e promoveram um processo de consolidagdo de companhias neste segmento. Foi o caso
da australiana Recall, que em 1999 comprou todas as filiais brasileiras da TNC, menos a de
Recife, que foi adquirida pela Roma Participacdes. Em seguida, a Roma Participacdes
reformulou a TNC, alterando sua denominacdo social para “TCI” e iniciou a expansdo da
oferta de servicos e solucOes, partindo para o conceito de terceirizacdo de processos de
negocios — BPO.

Desde entdo, a TCI configurou-se como pioneira no Brasil no fornecimento de
solucBes de BPO para empresas dos setores publico e privado. Os primeiros clientes
da TCI foram a TIM, Siemens, Claro, Pricewaterhouse Coopers (PwC) e a Caixa Econémica
Federal. Em 2002, a TCl iniciou seu projeto de expansdo geografica, inaugurando duas
Unidades Operacionais fora de Recife: Sdo Paulo e Distrito Federal. Trés anos depois a
empresa chegou ao Rio de Janeiro e depois ao Distrito Federal, incorporando outros estados
posteriormente.

Com atuacdo inovadora, a TCI integra alta tecnologia as solu¢des implantadas a uma
plataforma Gnica de servicos, que contempla: Gestdo Eletronica de Documentos, Gestdo de
Logistica e Gestdo de Processos de Recursos Humanos. Em novembro de 2010 foi adquirida
a empresa RH Build UP, parte do grupo francés Accor Services (atual Edenred), especializada
na oferta de servigos para a area de recursos humanos, com solugdes em gerenciamento de
todas as etapas de administracdo de pessoal. Com a fusdo a TCI adicionou 80 importantes
clientes a sua carteira. Em outubro de 2013 a empresa mudou sua matriz do municipio de
Paulista/Pernambuco para o municipio de Cotia/S&o Paulo (TCI BPO, 2015).

2.8 Setores de Atuagéo

A TCl atende com solugbes segmentadas os distintos setores de negocios que
abrangem desde a area da Saude, Financas, Governo, Inddstrias ao setor de Servicos,
Recursos Naturais, Educacdo, Telecom, Transportes, Juridico — dentre tantos outros.
Administradores publicos também encontram na TClas mais completas solucbes para
diferentes areas de atuacdo. Com total transparéncia e seguranca, 0s gestores podem se
beneficiar com a otimizagdo de diversos processos, como gerenciamento de informacdes
digitais e fisicas, certificacGes digitais e gestdo da cadeia logistica. A otimizacdo desses
processos estratégicos contribui para que 6rgdos governamentais modernizem sua gestdo e

permite processos mais &geis, mais baratos e de rapida implementagédo (TCI BPO, 2015).
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3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada sera por meio de entrevista com a diretoria da empresa
TCI BPO Tecnologia Conhecimento e Informacdo S.A., localizada no municipio de Cotia/SP
através de questionario com o objetivo de demonstrar quais 0s principais reflexos na empresa
apos a implantagdo do SPED, este questionario foi aplicado através de entrevista presencial
com o Gerente Contabil e Fiscal da empresa.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

As informagOes analisadas neste estudo foram os reflexos da implantagdo do EFD
Contribui¢des na empresa TCI BPO Tecnologia, Conhecimento e Informagdo S.A., através de
uma entrevista presencial com o Contador e Gerente Contabil / Fiscal .

Em entrevista com o Gerente Contabil e Fiscal da empresa TClI BPO Tecnologia
Conhecimento e Informacgdo S.A. buscaram informacgdes com relacdo a obrigatoriedade de
entrega do SPED e seus subprojetos, sdo obrigados a EFD Contribui¢Ges, EFD ICM e IPI
para algumas filiais que possuem Inscricdo Estadual e E-SOCIAL, o projeto SPED num
primeiro momento foi recebido pela empresa como mais uma obrigacédo acessoria pro-fisco,
depois com mais entendimento de que o projeto também seria bom para organizacdo e
controle da empresa, comegaram a ver com outros olhos, assim como diz a Receita Federal
(2013), o EFD Contribuicdes foi instituido com o objetivo de reduzir as obrigacGes impostas
aos contribuintes.

N&o houve a necessidade da troca de Software, ou seja, troca do Sistema integrado,
mas tiveram que efetuar uma nova parametrizacdo nas informacgdes e o0s departamentos
envolvidos foi Fiscal, Contabil, Compras e Tecnologia da Informacdo, foram feitas muitas
alteracdes em dados cadastrais, informacdes contébeis, fiscais, entre outras, foram muitos
meses de parametrizacdo, para que o arquivo fosse importado corretamente sem erros e depois
mais alguns meses para ajustar as pendéncias de validag&o, erros e avisos.

Apesar do envolvimento de todas as areas envolvidas, a responsabilidade de validagdo
e entrega da obrigagdo EFD Contribuigdes é do departamento fiscal, isso vai de encontro com
0 que Lizote e Mariot (2012, p.17) que as obrigacdes acessorias sdo as tarefas que ocupam o
maior tempo do departamento fiscal.

Nos primeiros dois anos de EFD Contribuicdes a empresa teve que fazer retificacdo
dos arquivos entregues por conta de dados inexatos com o sistema, portanto s depois de 2

anos conseguiram ajustar as informacoes ao sistema integrado. N&o houve aumento do quadro
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de funcionérios para atender a EFD ContribuicGes, a empresa se organizou com uma pessoa
chave de cada departamento envolvido para que houvesse a implantagédo sem a necessidade de
novas contratacdes e nem ajuste salarial, porém tiveram um custo com treinamento do pessoal
do departamento fiscal para que se aperfeicoasse com a nova declaracdo, assim como disse
llarino (2010, p.1), um mercado competitivo requer profissionais mais atualizados e
preparado para novos desafios.

A partir do momento que o EFD Contribuicdes passou a ser importado pelo sistema
integrado e validado no PVA (Programa Validador e Assinador) corretamente a empresa
conseguiu identificar os beneficios que a obrigacdo acessoria trouxe com relacdo a melhor
clareza nas informacgfes gerenciais que sdo apresentadas a diretoria e também na questdo de
conciliacdo de contas dos impostos que envolvem o EFD Contribui¢des, por exemplo, Pis e
Cofins devidos e retidos, confronto esse ponto de vista com Leite (2015, p.14), onde
menciona que o projeto chegou para melhorar para o fisco e para as empresas, porque as
chances de erros diminuem com um sistema integrado bem parametrizado.

Apesar de ter sido uma implantacdo trabalhosa e criteriosa teve um bom resultado para
a empresa, além de melhoria nos relatorios gerenciais houve uma evolugdo no critério de
apuracéo do Pis e da Cofins, porque antes a empresa ndo conseguia calcular a apuracéo destes
impostos através do sistema integrado, tinham a necessidade de ter um controle paralelo em
Excel para depois efetuar a conferéncia com o sistema, havia uma dificuldade imensa na
questdo de calculo dos créditos na entrada das Notas Fiscais, com a chegada do EFD
Contribuicbes onde a parametrizacdo do sistema foi refeita, conseguiram evoluir nessa
questéo e deixaram de usar planilhas em Excel.

Por enquanto ainda ndo tiveram nenhum problema com relacgdo a fiscalizacdo e muito
menos com penalidades por falta de entrega ou entrega em atraso da EFD Contribuicdes,
desde sua implantacdo a empresa vem buscando se aperfeicoar cada dia mais no
preenchimento da obrigacéo e sua entrega tem sido feita dentro do prazo imposto pela Receita
Federal.

5 CONCLUSAO
Neste estudo podemos concluir que o subprojeto do Sped EFD ContribuicGes teve uma

implantacdo trabalhosa e criteriosa com relacdo & empresa estudada, seguiram as normas

exigidas pela legislacdo vigente e contaram com o empenho dos departamentos de compras,
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tecnologia da informac&o, contébil e principalmente fiscal, o qual foi intitulado responsavel
pelo controle e entrega da obrigagdo acessoria, o envolvimento dos departamentos foi
essencial para o sucesso da implantacao.

Com base na entrevista que efetuamos na empresa TClI BPO Tecnologia
Conhecimento e Informagdo S.A., a EFD Contribui¢des é uma obrigacdo acessoria que surgiu
com 0 avango da tecnologia e trouxe muitos beneficios tanto para o Fisco, porque tem uma
riqgueza de detalhes nas informacgdes fiscais e contébeis facilitando assim o controle das
operacdes das empresas e em consequéncia ajudou a diminuir a sonegacdo e aumentar a
arrecadacdo dos impostos, quanto para 0s empresarios que passaram a ter um controle maior
dos seus impostos apurados e assim diminuindo o risco de erros na arrecadacdo e de entrega
das obrigacdes em atraso.

O estudo também contribuiu para que os profissionais da area entendam de uma vez
por todas que em uma organizagdo precisamos estar sempre focados no avanco da tecnologia
se atualizando neste sentido e também no acompanhamento criterioso da legislagdo vigente
gue se atualiza constantemente porque o mercado de trabalho esta cada vez mais exigente em
busca de profissionais competentes e muito bem especializados.

Com a crescente mudanca da legislacdo e adaptacdo das empresas para atender as
obrigagdes acessoérias vigentes, a minha sugestdo para estudos futuros é que se faca uma
pesquisa para demonstrar qual a opinido das empresas de diversos ramos de atividades com
relacdo a implantacdo do projeto SPED e a vivéncia no dia a dia destas empresas

questionando a evolucéo e o beneficio do projeto para cada organizacao.
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